" Cislo zmluvy 1950190789

BE N ESTRA Dedatok zmluvy wp-o7

“5 Kontaktné osoba Mgr. Monika Nasticka (Illenéikova)
E-mail kontaktnej osoby capp.sk

L 2MLOvA/DO
o poskytovani verejnych sluzieb (Zmluva o pripojeni) uzavrets medz nizdie uvedenymi zmluvnymi stranami podfa zak. ¢
351/2011 Z. z. 0 el, komunikdcidch. Neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy sii Vseobecné podmienky a cennik (Tarifa)

poskytovatela,
4, . r. 0., Einsteinova 24, 85 01 Bratislava, ICO: 46303502, IC DPH: SK2023320002,
Zapis v OR: 0S BA 1, oddiel: Sro, Viozka &.: 75045/B, Bankové spojenie: 155204673/7500 CEKOSA,
IBAN: QrQ—O 204673, BIC/SWIFT: CEKOSKBX
eno a priezvisko| - .
Obchodné meno|Podtatranska kniznica v Poprade
Bydlisko/Sidlo|Podtatranska 1548/1, 058 01 Poprad
Adresa pre zasielanie faktur| -
Datum narodenia/ICO|37781189 DIC| -
IC pre DPH| -
Telefon|+421 52 7729 568 Fax| -
e-mail| -
Zastlpeny|Mgr. Anna Balejovd, Mgr. Monika Nagticka (Iilendikova)
Bankové spojenie| - Zépis OR/ZR| -
Majitel’ telefonnej linky|Podtatranska kniznica v Poprade
Telefénne cislo pre ADSL/Naked +421 52 7746 787 Ref. ¢. adres. | 1008230101
Adresa miesta instalacie|Poboéka Juh 3, Rastislavova 12, 058 01 Poprad
i Zriad'ovacl Zriad'ovac Mesaény Mesacny
Pocet poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €
bez DPH s DPH bez DPH* s DPH*
5 Akciove ceny** 0,00 0,00 10,50 12,60
ADSL Rapid Cennikové ceny| 60,00 92,00 18,35 22,02
R : Polet
<vyber pridavnej sluzby>
<vyber pridavnej sluzby>
<vyber pridavnej sluzby>
_<vyber pridavnej sluzby>
Celkova cena --- 0,00 0,00 10,50 12,60
1P Hlas cislo +421
TP / ISDN BRA cislo +421
TP/ ISDN BRA typy zriadenia
Jednorézovy Jednordzovy | Mesadna spldtka | Mesatna splatka
Zariadenia Sériové &islo poplatok poplatok v € VE vVE
v € bez DPH s DPH bez DPH s DPH
<vyber zariadenia>
<vyber zariadenia>
Sposob dorucenia zariadenia
Adresa pre dorucenie zariadenia
O  neurtité (bez viazanosti)
O  urkitd 12 mesiacov (nové zmluva)
O urtitd 12 mesiacov (predizenie viazanosti)
Doba trvania zmluvy O uréitd 24 mesiacov (nova zmluva)
® urtitd 24 mesiacov (predizenie viazanosti)
(O zmena v ramdi viazanosti
O prechod z existujlicej DSL na zmluvu bez viazanosti
Spdsob dorucenia faktiry Postou Fakturacné obdobie|Mesacne
Mail pre elektronickij faktiry
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Podnik zriaduje Pripojenie spravidla do 22 pracovnych dni edo dia uzavretia Zmluvy, aviak Uastnik berie na vedomie, Ze s ohladom na nutn( siinnost tretich stran a
mo#né technické komplikicie nejde o garantovani lehotu, pridom zriadenie Pripojenia ozndmi Podnik Ugastnikov telefonicky. Akakolvek zodpovednost Podniku v
pripade nezriadenia Pripojenia v uvedenej poriadkovej lehote je z uvedenych dévodov vyllicend

Utastnlk je povinny platit Odplatu za poskytovanie Sluzby podla platnej Zmluvy a Tarify v pravidelnych opakovanych platbach za prislusny kalendarny mesiac vopred na
zéklade faktir vystavovanych Podnikom, a to po&nlic diiom Zriadenia Pripojenia. UZastnik je povinny pri kaZdej platbe uviest’ aj variabliny symbol, ktory je uvedeny na
prislusnej faktdre.

Podniku vzniké nérok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie Sluzby vidy v prvy defl kalendarneho meslaca bezprostredne predchadzajliceho kalendérnemu mesiacu, za
ktoré sa prislu¥na platba Odplaty plati. Tymto difom vznikd Podniku prévo vystavit' faktiru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanle Sluzby. Faktlra je splatnd
do 14 dni odo diia jej vystavenia. V pripade, ak si (¢astnik zvolil spdsob doruéenia faktlry elektronickou formou, udeluje v sdlade s prisiudnym zékonom o dani z
pridanej hodnoty sihlas na to, aby mu Podnik vyG&tovéval sluzby faktdrou vyhotovenou vyluéne v elektronickej forme (d'alej aj ako ,elektronickd faktlra") a berie na
vedomie, Ze Podnik mu nie je povinny zasielat’ aj faktlru v pisomnej (tlaenej) forme, ak nepoziada o vyhotovenie odpisu elektronickej faktlry za odplatu podi'a Tar‘nw
(za predpokladu, Ze takyto odpis je dostupny v zmysle Tarify). Elektronickd fakt(ru spristupfiuje Podnik Ugastnikovi na Internetovej stranke Podniku; spristupnenie méZe
byt podmienené pouZitim niektorého alebo viacerych Bezpe€nostnych (dajov. V pripade dohody s Uéastnikom spristupfiuje Padnik elektronickd faktdru zérove aj jej
zaslanim na adresu elektronickej posty oznament Ugastnikom ako prilohy elektronickej posty bez zabezpegenia heslom, ak nie je dohodnuté inak. Podnik nezedpoveda
2a pripadné zneuZitie elektronickej faktiry zaslanej na adresu elektronickej posty oznamend UCastnikom. Utastnik je oprévneny poziadat’ o zmenu spdsobu vystavovania
faktury pisomnou Fiadostou adresovanou Podniku. Ak je s Uéastnikom vyuZivajicim viac SluZieb Podniku dohodnuté zaslelanie spolotnej faktiry v tlatenej forme, Podnik
a Ucastnik sa dohodli, Ze tladend forma fakt(ry mbZe obsahovat’ zakladnu droveri rozpisanych faktlr sihrnne za vietky Sluzby, pri¢om pre telefénne sluzby Podnik na
poziadanie bezplatne spristupni Ugastnikovi elektronicky podrobné (daje o jednotlivych odchadzajlcich Volaniach.

AK je SluZba ADSL poskytovand prostrednictvom pristupovej linky spoloénosti Slovak Telekom, a.s., ktorej poskytovanie je predmetom inej zmluvy uzavretej medzi
Uastnikom a spolognostou Slovak Telekom, a.s. (d'alej aj ako ,.Zmluva ST, Ugastnik je povinny mat’ podas trvania doby uréitej dohodnutej v Zmluve, ktorej
predmetom je poskytovanie Sluzby ADSL, v platnosti aj Zmluvu ST. Utastnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak nebude mat' v platnosti Zmluvu ST, spdsobl tym
technicku neuskutocnitelnost’ poskytovania Sluzby ADSL zo strany Podniku.

Ak bola Zmluva uzatvorend na dobu uréit(, Uastnik je pavmny zotrvat’ v zmluvnom vzt'ahu s Podnikom na zéklade tejto Zmluvy minimalne pogas doby urcitej v zmysle
Zmluvy (této povinnost’ sa nevztahuje na pripady, kedy je Utastnik oprévneny odstapit od Zmluvy alebo Easti Zmluvy v zmysle Vieobecnych Dodmwenox) Ak bola
Zmluva uzatvorend na dobu urditd, resp. s dobou viazanosti a podas tejto doby viazanosti déjde k zdniku Zmluvy z dévodu porudenia povinnosti Utastnika (vratane
poruSenia povinnosti mat’ v platnosti Zmluvu ST), Ugastnik je povinny zaplatit’ Podniku zmluvni pokutu vo vyske uvedenej v Tarife.

PUUINIK 182dVdUZd ZidUlIE UUITIBULENIId Tld POUZIVEINTIE POUTTIKUITT UOUNYLIT RUHILUVYUT ZdTidUEl Il ULasLIIKG, V PripduR KOHLUVYLTE ZdTiduenll, KLWOTE [1d £dRidue vYSIOvIIEN o
zmluvného dojednania zmluvnych strén prechédzaji do viastnictva Ucastnika. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA s zariadeniami vo
viastnictve spolo&nosti BENESTRA, ktoré sti po celli dobu poskytovania Sluzby spravované Podnikom ako sicast’ Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodll inak,
Utastnik nema prévo administrativneho pristupu a konfigurécie tychto zariadeni, okrem bezného pouzivania v rdmci Sluzby.

Uastnik berie na vedomle a sthlasi s tym, Ze viazanest’ (doba uréitd) za&ina plynit prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bolo pripojenie
Uastnikovi zrladené. V pripade opakovanej viazanosti plati, Ze viazanost' (doba ur&itd) za&ina plynGt’ prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol do
sidla Podniku najneskor do 25. kalendérneho diia mesiaca doruceny Uéastnikom riadne podpisany dodatok k Zmluve, na zéklade ktorého sa dohodla novéd viazanost
(doba uréitd); v pripade, ak bol dodatok k Zmluve dorueny do sidla Podniku a2 po uplynuti 25. kalendarneho diia v mesiaci, plati, Ze viazanost' (doba urdita) zacina
plyn(t’ prvym diiom druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol dodatok k Zmiuve dorugeny do sidla Podniku.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd na dobu uréiti (zmluva s viazanastou), ak Ziadna 2o zmluvnych strén pisomne neoznami druhej zmluvnej strane najneskdr 35 dnf pred
uplynutim doby, na ktort bola Zmluva uzavret, Ze trvé na ukonéeni platnosti Zmiuvy, Zmluva zostéva nadalej v platnosti a meni sa doba, na ktor( bolo uzavreta, z doby
uréitej na dobu neurditd. Ak zmluvna strana dorugf druhej zmliuvnej strane ozndmenie, Ze trva na ukon&eni platnosti zmluvy neskdr, ako 35 dni pred uplynutim doby, na

ktord bola Zmluva uzavretd, takéto oznamenie sa povazuje za vypoved zmluvy na dobu neurcitd.

V pripade, Ze je Zmluva uzavreta na dobu neuritd (zmluva bez viazanosti), vypovedna lehota je jeden kalendérny mesiac, pricom zmluvné strany sa dohodli Ze pokial
zmluvnd strana dorudi druhej zmluvnej strane vypoved' do 25. dfia (vrétane) kalendarneho mesiaca, vypovedna lehota uplynie v posledny defi nasledujiceho
kalendrneho mesiaca, V pripade, ak zmluvna strana dorudi vypoved' druhej zmluvnej strane v 26. a2 posledny defi kalenddrneho mesiaca, vypovedna lehota zatne
plyn(t’ prvym ditom druhého kalenddrneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

Vznik akychkolvek Porich a iné podnety mdze Utastnik nahlisit na telefénnom Eisle sluzby zakaznickej podpory 02/322 322 32, adrese elektronicke]j podty
hotline@benestra.sk alebo pisomne na adresu Podniku, Doba prevadzky linky sluZieb zékaznickej podpory je uvedena na internetovej strénke www.benestra.sk.

Balfk neobmedzenych volani FLAT (zahfiia Miestne volania, Medzimestské volania, Volania do mobilnych SK sietf, Volania do siet! Hias cez Internet, Volania do osobitnych
sietl, Zahranicie 1. pdsmo)

FUP (Fair Usage Policy - pravidid férového vyuZivania sluzby) platna pre hlasové sluzby s balikom Flat

Udastnik sa zavézuje vyuZivat Sluzbu vyhradne pre viastni potrebu. Sluzba nemdze byt' pouzivand pre telemarketing, call centrum ani pre velkoobchodné ukondovanie
volani, tranzit telekomunikaZnej prevédzky alebo iny prepredaj. Generovanie umelej prevadzky pouZitim generdtorov prevadzky, automatického vytadania alebo
podabnych zarladen!, ako aj iné nadmerné zvy$ovanie prevédzky je zakdzané. Pouzivanie SluZby v rozpore s predchédzajlicim ustanovenim je povaZované za zneuZitie
Sluby. V pripade zneuZitia Sluzby mé Podnik prévo, ckamzite bez predchadzajliceho upozornenia, obmedzit’ alebo prerusit’ aktivne pouzivanie Sluzby, ukondit’ Gctovanie
Sluzby paudéinym mesainym poplatkom a zadat’ (étovanie Sluzby podfa skutoéného objemu prevédzky v minitach podla platne] Tarify, a to s okamZitou (¢innost'ou od

oznédmenia Podniks =
[ Vyhlas SEITKG = Poskytoval
Obchodné meno
Meno a prlezwsko
Kod partnera
Tel. c;slo partnera
E-mail partnera

ACOM PP, s.r.o.

Ing. Lgbomir Maje_rsk)"
078 . —
|+a2152 7721346

Tymto vyhlasujem, Ze som sa obozndmil so Vdeobecnymi podmienkami
spolo¢nosti BENESTRA, ktoré som prevzal pred podpisom tejto
Zmluvy/Dodatku a zavadzujem sa ich dodrZiavat, ako aj s Tarifou
poskytovatela, ktord beriem na vedomie.

Podpis a petiatka Ugastnika alebo jeho spinomocneného zéstupcu.

)

*mesacny popbatok nepxedstavuje kone&nu cenu za sluzbu faktirovanu
Utastnikovi, iba mesatny paugal. Koneéna cena bude stanovend v stilade
s platnym cennikom poskytovatel'a. V pripade akcie sa po uplynuti
obdobia, na ktoré sa vztahuje akciové cena, zaéne Uastnikovi fakturovat
podla tarify mesaény poplatok za hlavn sluzbu ako aj pridavn( sluzbu
DSLine Naked . Cena s DPH je informativny tdaj kalkulovany s pouZitim
aktualne platnej sadzby DPH.

V Poprade 26.7.2016|**akciové ceny st platné po dobu trvania viazanosti zmluvy.

Poznamka: Zékaznik neméa narok na akciovy ADSL router P660HN 4P+WiFi z ddvodu poskytnutia zlavy - pdvodna
cena 14.82,-eur, cena po zlave 12.60,-eur. Specialna cena, odobrena IS - WB.
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